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Vida Privada do Empregado:
Revistas Intimas, Boa Aparéncia e Estética

1. Introdugdo

Poder, etimologicamente, origina-se do latim vulgar potere, daraiz
poti, que significa senhorde,' possuidor de, chefe de um grupo; traduz, portan-
to, a idéia de posse, de obediéncia e de forga, pressupondo a existéncia de
vdrios graus entre pessoas unidas por um vinculo de autoridade.? As relagGes
de emprego pressupdem sempre o exercicio de um “poder” diretivo do empre-
gador sobre o empregado, embora nfo se admita a senhoria, a supremacia de
um sujeito da relacao juridica sobre o outro. O empregador dirigird a prestacao
pessoal dos servigos e ndo a pessoa, consoante previsao inserta no art. 2.°, da
CLT. O poder de dire¢do serd sempre exercido em favor da organizagdo de
trabalho, em beneficio da empresa, da comunidade de trabalho e do grupo soci-
al como um todo e ndo no atendimento egoistico do empregador ou seu preposto.

Da sua parte, 0 empregado se obriga a prestar servigos, vendendo
sua forga de trabalho. Ndo se trata, por conseguinte, de ilimitada sujei¢do da
pessoa do empregado, verdadeiro dominio sobre o corpo e alma, como ocorria
no modo de produgido escravocrata ou servil.

"' TORRINHA, Francisco. Diciondrio latino portugués. 7. ed. Porto: Grificos
Reunidos, 1999. p. 667.

2 BARROS, Alice Monteiro de. A revista do empregado. Revista RDT, Editora
Consulex (Biblioteca Trabalhista Virtual), atualizado até abril de 2003. CD-ROM.
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Néo por outro motivo o direito do trabalho estd erigido sobre as
bases protecionistas, diante da juridicizagdo do poder empregaticio, como
mecanismo necessario para assegurar a dignidade da pessoa trabalhadora,
o hipossuficiente reflete e condiz com a situagdo de um ausente de poder,
sendo irrelevante sua condi¢io econdmica.

E, pois, no principio protetivo que se encontra o freio imposto ao
empregador, quando do exercicio do poder diretivo. Américo PLA
RODRIGUES da o norte do significado de tal principio de ordem piiblica ao
afirmar que este, ao invés de inspirar-se num propésito de igualdade juridica
(Direito comum), visa estabelecer um amparo preferencial ao trabalhador
para assim alcangar-se uma igualdade substancial e verdadeira entre as
partes (Direito do Trabalho).?

Assim, o primeiro limite ao poder diretivo do empregador € emi-
nentemente ético: o respeito a dignidade da pessoa humana do trabalhador, o
reconhecimento dos direitos do empregado enquanto ser, pessoa. O trabalha-
dor nfo é o objeto, mas sim um sujeito da rela¢io de trabalho. Ele néo é “coisa”,
nem tampouco uma maquina que vende sua forga de trabalho, mas um indivi-
duo dotado de poder criativo, vontade, sentimento, imaginagio, preocupagoes,
necessidades, objetivos, histéria e valores pessoais. A pega essencial para o
bom desempenho da médquina empresarial € o Homem, a pessoa humana tra-
balhadora, o individuo que contribui para a organizagfio compartilhando a mani-
festag@o singular de sua personalidade unica e, desta forma, agregando valor,
originalidade e qualidade ao meio produtivo em que atua.

Dafi decorre que os limites basicos e intransponiveis ao poder diretivo
empresarial sdo os direitos fundamentais de qualquer ser humano, como o direito a
vida, a liberdade, & seguranga, a propriedade, a igualdade e & privacidade.

Inquestiondvel, portanto, a idéia de que, embora o empregador
disponha do poder diretivo para controlar o trabalho/forga de trabalho de
seu empregado, tal prerrogativa jamais podera ser utilizada sem que sejam
eliminadas as impurezas do prejuizo advindo ao obreiro com o exercicio de
tal poder patronal, o que serd feito com o manto constitucional, que tutela os
interesses do ausente de poder na relagdo de emprego.

3 PLA RODRIGUES, Américo. Principios de direito do trabalho. Sao Paulo:
LTr, 1978. p. 27.
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A mais-valia expropriada e a tomada do tempo de trabalho, que
nada mais € do que tempo de vida do empregado pela empresa, ja € mais do
que suficiente para o desenvolvimento econdmico-capitalista. N&o é neces-
sdrio ainda atacar a vida intima do empregado, vale dizer, invadir sua per-
sonalidade, se imiscuir nas suas paixdes, tomar de assalto seus desejos,
atacar a mente e o coragao.

Faz-se mister, entdo, a aprecia¢do da relagdo de emprego pensa-
da constitucionalmente, para garantir a inviolabilidade da vida privada do
trabalhador na execugio do contrato individual de trabalho, tomada a partir
da andlise da revista procedida pelo empregador e do controle sobre a apa-
réncia fisica dos seus empregados. A Constitui¢do ndo é somente o canal
por onde flui o laboral, mas o que constitui a impossibilidade de agdo por
parte do empregador na esfera mais intima dos trabalhadores.

2. Inviolabilidade da vida privada

Indica Henri MAZEAUD que

“‘L homme ne vit pas seulemente de pain”. Le Droit ne protége
pas seulement les intéréts pécuniaires; il prolége aussi les intéréts
qui ne se traduisent pas en argent: A ¢dté de droits pécuniaires,
I"homme est titulaire de droits extra-pécuniaires, dits droits de la
personnalité (ou extra-patrimoniaux —expression mal choisie car
un patrimoine moral existe & cote du patrimoine pécuniaire). Etce
sont des droits fondamentaux, indissolublement li€s 4 la personne
humaine. Qui les viole atteinte 2 la dignité de I'homme.*

* MAZEAUD, Henri. KAYSER, Pierre. La protection de la vie privé (Préface).
2. ed. Aix-en Provence: Presses universitaires d’ Aix-Marseille, 1990. p. IIL
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Asseguram protecdo a pessoa tanto a Declaragio Universal dos
Direitos do Homem, da ONU, de 1948, em seu art. XII, segundo a qual
“ninguém serd sujeito a interferéncias na sua vida privada, na sua familia, no
seu lar ou na sua correspondéncia nem a ataques 2 sua honra e reputagao.
Todo homem tem direito & protecdo da lei contra tais interferéncias ou ata-
ques”, quanto a Convengéo Interamericana sobre Direitos Humanos (Pac-
to de Sdo José da Costa Rica, de 1969, em seu art. 11, em seus § 2.°e 3.°,
por meio dos quais “ninguém pode ser objeto de ingeréncias arbitrarias ou
abusivas em sua vida privada, na de sua familia, em seu domicilio ou em sua
correspondéncia, nem de ofensas ilegais & sua honra ou reputagdo” sendo
que “toda pessoa tem direito a protegdo da lei contra tais ingeréncias ou tais
ofensas”. Nesse mesmo trilhar segue o Pacto Internacional de Direitos Ci-
vis e Politicos da ONU, de 1966, pelo art. 17, § 1.° pois “ninguém serd
objeto de imiscuigoes arbitrarias ou ilegais em sua vida privada, da sua fami-
lia, no seu domicilio ou da sua correspondéncia, nem de atentados ilegais a
sua honra e da sua reputacao”.

A inviolabilidade da vida privada, a intimidade, honra e imagem
das pessoas resta igualmente assegurada por norma constitucional, inserta
noart. 5.° inciso V, que ainda prevé direito a indenizagdo pelo dano material
ou moral decorrente de sua violagfo.,

Como aduz Pierre KAYSER, a prote¢io da vida privada nao €
uma questdo posta somente para as “vedettes de la scéne et de I’écran”,’
mas a todo e qualquer simples mortal e, particularmente, inclusive, os traba-
lhadores que vendem sua forga de trabalho para garantir a sobrevivéncia
sua e da familia, eis que permanecem em um estado de sujei¢do ou subordi-
nagao ao poder empresarial. Fenmeno tardio, que remonta a primeira me-
tade do século XIX,® se apresenta como questdo sobretudo com o desen-
volvimento das sociedades industriais desenvolvidas, maxime com o impac-

$ KAYSER, op. cit., p. 174.

% Segundo Frangois Rigaux, é na jurisprudéncia inglesa que aparecem as primeiras
decises sobre as quais Warren e Brandeis vao, no ano de 1890, construir o right to privacy,
transposto em artigo que veio a ser publicado na revista Harvard law review. RIGAUX,
Frangois. La protection de la vie privée et des autres biens de la personnalité. Paris: L.G.D.J;
Bruxelles: Bruylant, 1990, p. 13.
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to da tecnologia e o acesso a informagdes sobre as condig¢bes de vida. Com
o progresso da ciéncia, de uma opacidade natural passa-se para uma trans-
paréncia das condig¢Ges de vida aceita com naturalidade — e por vezes até
enaltecida como o estilo Big Brother — rompendo, com mais facilidade, os
limites entre a vida privada e a vida social no tocante as relagdes
interprivados.

Os efeitos do capitalismo industrial, como forga histérica, fez com
que o sistema de lucros e a prevaléncia de interesses econdmicos criasse o
ambiente propicio para uma reconstru¢do narcisica do que denominou
Richard SENNETT a *“geografia do piblico e do privado™:

O problema piiblico da sociedade contemporanea é duplo: o
comportamento e as solugdes que sio impessoais nio susci-
tam muita paixdo; o comportamento e as solugdes comegam a
suscitar paixao quando as pessoas os tratam, falseadamente,
como se fossem questdes da personalidade. Mas, uma vez
que este duplo problema piblico existe, ele cria um problema
no interior da vida privada. O mundo dos sentimentos intimos
perde suas fronteiras (...) A erosdo de uma vida piiblica forte
deforma, assim as relagdes intimas que prendem o interesse
sincero das pessoas.’

Nascido no direito anglo-saxdo como “the right of the individual to
be let alone” ou o “right to stay alone”* o respeito da vida privada vem
exteriorizado como garantia contra devassa indevida ou invasao indesejada,
tanto em relagéo ao direito ao segredo, ndo somente em rela¢ao a investiga-
¢oes, como ainda diante de eventuais divulga¢Ges, como também se revela
como expressdo da liberdade individual (personalidade, valores e opgdes),

7 SENNETT, Richard. O declinio do homem piiblico: as tiranias da intimidade.
Séo Paulo: Companhia das Letras, 1988, p. 17.

¥ PELLACANI, Giuseppe. Il diritto alla riservatezza del lavoratore
nell’ordinamento statunitense. Rivista di dotirina e giurisprudenza 1l diritto del lavoro,
Roma, an.LXXIV, n. 6, p. 509, nov./dez. 2000.
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perante o Estado e outros particulares.” Expressao da condigao de dignida-
de da pessoa humana, o direito a privacy revela a protecido necessdria
contra “illecite intrusioni della sfera privata”.'®

A tutela da vida privada diz respeito, mais precisamente na rela-
¢do com pessoas indeterminadas, com o direito a soliddo — permanecer s
por autodeterminag@o, com o direito ao anonimato — ndo ser identificado,
bem como o direito a reserva (riservateza) — néo ter seus segredos inves-
tigados, revelados e levados ao conhecimento alheio. No tocante a um cir-
culo mais restrito de relagdes pessoais, identifica-se com o direito a intimi-
dade — inviolabilidade do espago mais restrito preservado a personalidade e
as relagdes familiares ou de amizade.!" Enfim, a intimidade como o circulo
mais estreito da vida privada que compreende um direito a um espago re-
servado que permite, com liberdade, o desenvolvimento de relagdes e da
personalidade.'?

A inviolabilidade é traduzida como proteg¢do, enquanto
intangibilidade, tanto no que diz respeito aos segredos da vida privada quan-
to no espago de garantia da liberdade que lhe € inerente, abarcando tudo o
que afeta o corpo e sua imagem, os sentimentos, emogdes, valores e pensa-
mentos, acontecimentos da vida familiar, questdes pertinentes ao patrimoénio,
domicilio e correspondéncia, a vida profissional, as opinides politicas, filosé-
ficas e religiosas ou orientagao sexual.

O trabalhador, ao postular a ocupagéo de um posto de trabalho e
na medida em que € avaliado, esta sujeito a uma sele¢do que leva em conta
nao somente sua habilidade ou capacidade laboral, mas ainda a aparéncia,
que neste novo mundo, € atributo de personalidade. Da mesma forma, du-
rante a execu¢do do contrato de trabalho o trabalhador é submetido ao
poder e controle do empregador que pode, por meio de diversas condutas,

Y ARENHART, Sérgio Cruz. A tutela inibitéria da vida privada. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2000. p. 48-50.

' PELLACAN]I, op. cit., p. 509.

" DOTTI, René. A liberdade e o direito 2 intimidade. Revista de informagao
legislativa. Brasilia: Centro Gréfico do Senado Federal, n. 66, p. 33, abr./jun.1980. Citado
também por ARENHART, op. cit., p. 48, nota 4.

2 KAYSER, op. cit., p. 3.
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atentar contra a sua vida privada e intimidade, obtendo a conivéncia e acei-
ta¢do, ndo somente porquanto temeroso de perder a possibilidade de garan-
tir a sobrevivéncia, mas ainda por entender legitimadas as a¢Ges pelo poder
diretivo assegurado, incrementando o processo de esfacelamento das redes
de prote¢do do espago privado.

3. Protegendo a intimidade: a revista em questdo

Os caminhos que justificam o exercicio do poder hierdrquico do
empregador passam pelo contrato de trabalho, legitimado pela propriedade
privada e os interesses mercadoldgicos da competitividade.

Amauri Mascaro NASCIMENTO nos traz a esséncia de cada
corrente da seguinte forma:

Primeiro, a eoria da propriedade privada. O empregador man-
da porque é dono. Segundo, a teoria contratualista, segundo
a qual o poder de diregfio encontra suporte no contrato de
trabalho, ajuste de vontades no qual o empregado espontane-
amente se pde em posicio de subordinagio, aceitando a dire-
¢do da sua atividade pelo empregador. Terceiro, a teoria
institucionalista que, por conceber a empresa como uma insti-
tuigiio, defende o direito do empregador de exercer a autorida-
de e o0 governo, condigdes indispenséveis e caracteristicas de
todo o grupo social institucionalizado."

E a teoria contratualista a que encontra maior niimero de seguido-
res. O contrato cria para o obreiro o dever de subordinagao, propiciando ao

13 NASCIMENTO, Amauri Mascaro. [nicia¢do ao direito do trabalho. 29. ed.
Sao Paulo: LTr, 2003. p 212-3.
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empregador o direito de dirigir aquela obrigagao. Nisto consiste o entendi-
mento da teoria contratualista. Saliente-se, outrossim, que essa subordina-
¢3o é juridica viabilizada pela negociag¢do ou pactuagéo contratual. O poder
hierdrquico, e em conseqiiéncia, o estado de subordinagdo do empregado
adviria de um suposto — embora ultrapassado teoricamente — pacto de von-
tades, sendo que a partir de tal celebragido passa o0 empregador a exercer
por direito seu poder diretivo. Tal poder vai ter plena consecugao se dispu-
ser o empregador de meios para levar os subordinados a cumprir as ordens
baixadas e os regulamentos erigidos.

O poder diretivo do empregador revela-se como organizagdo, con-
trole (ordens), fiscalizagao e punigdo. Se cabe ao empregador organizar a
atividade da empresa (organizag@o de capital e trabalho) para a produgao
dos bens e prestagao de servigos, o controle significara o direito de discipli-
nar as atividades, fazendo com que o fator produtivo possa ser incorporado
com o menor custo e o maximo de resultado. A fiscalizagdo das atividades
profissionais de seus empregados € a forma de garantia da observéncia das
ordens emanadas que, se descumpridas, gerariam aplicagcdes privadas de
penas aos faltosos.

A revista de empregados estaria a revelar a face cruel do poder
de controle/fiscalizagio do empregador. A hipétese é verificada nos casos
em que os empregadores, ou seus prepostos, realizam nos empregados re-
vistas, em geral na hora da saida do estabelecimento, para assegurar-se de
que nio estariam levando pertences da empresa. Tais revistas sdo feitas
nos préprios empregados, por vezes com contatos fisicos, ou em suas bolsas
e armdrios, e revelam a supervalorizagédo da propriedade privada em detri-
mento da pessoa do trabalhador que tem sua privacidade violada. Inegavel
que esse procedimento € constrangedor e humilhante, caracterizando deste
modo dano moral.

Este € um momento em que entram em conflito duas garantias
constitucionais. Direito de Propriedade versus Vida Privada, ou mais espe-
cificamente, a intimidade — pois & certo que a revista n@o se limita a violar a
vida privada, mas vai mais a fundo, violando a intimidade do empregado,
sendo esta seu reduto mais restrito, donde se revelam seus sentimentos
mais {ntimos.

O empregador, que, n3o obstante possua a propriedade dos instru-
mentos de produgdo, da empresa, deve se certificar de que ela se desenvol-
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va visando a realiza¢do de sua fungio social (art. 5.°, XXIII, da CF), ou seja,
respeitando a dignidade da pessoa do empregado (art. 5.°, X a XII, da CF) .

Como resolver entfio essa antinomia constitucional? Neste caso, a
contradi¢@o néo estd no conjunto normativo da Constitui¢do, mas se revela
apenas perante um caso concreto, no qual mais de um bem constitucional-
mente protegido deve ser ponderado, reclamando a aplicagio do “principio
da concordéncia pratica”.'

O intérprete, em tal hipétese, deve coordenar e combinar os bens
Juridicos “em conflito de forma a evitar o sacrificio (total) de uns em relagao aos
outros”.'* Tratando-se de antagonismo que envolva preceito que assegure di-
reito fundamental, devera este, se necessario ao deslinde do embate, prevale-
cer sobre os demais bens juridicos envolvidos (principio da maxima efetividade).

Vislumbrando a esse respeito, dispde o inciso X, do art. 5°, da CF,
que “sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurando o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violagéo”.

Em todos os sentidos existe uma profunda preocupagdo com o
trabalho e a pessoa humana, isso porque o sistema constitucional tem como
primazia o trabalho sobre o capital, para garantir o bem- estar e a justica
social (e que ndo € s6 retdrica).

O direito de propriedade néo € absoluto, e s6 estara presente onde
a garantia a privacidade ou intimidade for respeitada.

Dessa forma, a violagdo sofrida pelo trabalhador em sua dignida-
de, decoro, honra ou intimidade configura uma forma absoluta de lesao,
tendo em vista que todos os elementos citados compdem os chamados direi-
tos da personalidade, que € um dos principais bens juridicos resguardados
pelo nosso direito.

Surge, portanto, uma pergunta intrigante: pode o empregador re-
vistar seus empregados?

Mister esclarecer que ndo existia na legislagé@o brasileira, até o
advento da Lei 9.799/99, nenhuma proibigdo as revistas intimas. O referido

" CANQTILHO, José Joaquim Gomes. Direito constitucional e teoria da
Constituigio. 4. ed. Coimbra: Almedina, 2000. p. 1188.
5 Id,
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texto legal inseriu na CLT regras sobre o acesso da mulher ao mercado de
trabalho como “forma de protegé-las”. O atual art. 373-A, inciso VI, da
CLT, veda ao empregador ou preposto efetuar revistas intimas nas empre-
gadas ou funciondrias. Desde entdo a revista intima em mulheres tem ex-
pressa proibi¢do legal, o que poderia levar a um intérprete desavisado a
imaginar que a revista ndo intima ou a revista, mesmo que intima, em ho-
mens estaria albergada por n@o se enquadrar na tipologia celetéria.

Antes de mais nada € preciso questionar se toda revista € intima.
Ou melhor, pode haver algum tipo de revista que nio seja intima? E oportu-
no recordar que a palavra revista significa, lexicamente, “ato ou efeito de
revistar, de examinar detidamente alguém ou algo”.'s Logo, verifica-se
que qualquer que seja a revista serd sempre intima, pois ndo hd como “exa-
minar detidamente alguém ou algo” sem que se invada sua intimidade. Até
mesmo nas revistas que sdo feitas no interior das bolsas e armarios de uma
pessoa trabalhadora, pois tais locais e objetos devem ser considerados uma
extensdo de sua intimidade. Conclui-se, portanto, que revista e revista inti-
ma sao sindnimos.

Ademais, nem se cogite que o art. 373-A, inciso VI, da CLT, inse-
rido pela referida norma legal, tem o conddo tnico de inibir a revista em
mulheres, apenas por estar situado no capitulo “Da protegdo do trabalho da
mulher”. Esta seria uma afirmagao, por completa, inconstitucional, uma vez
que a Constituicao da Repiiblica de 1988, no seu artigo 5.°, inciso [, instituiu
expressamente a igualdade entre homens e mulheres. Portanto, ex vi do
dispositivo constitucional supracitado, a aplicagdo da mencionada norma
celetista deve se estender também aos homens.

Outrossim, mesmo que se entendesse que a vedagio contida no
art. 373-A, inciso VI, da CLT, fosse destituida do sentido que se acaba de
dar, ou seja, podendo o empregador praticar revista em trabalhadores do
sexo masculino em virtude da auséncia de uma norma infra-constitucional
de expressa proibigao para tal ato do empregador, a revista intima encontra-
va (antes do advento da Lei 9.799/99), e ainda encontra, ébice na Constitui-
¢ao Federal (art. 5.° inciso X).

'* HOUAISS, Antonio. Diciondrio Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro:
Objetiva, 2001. p. 2.454.
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Poder-se-ia pensar que, pelo aspecto contratual, o direito de revis-
tar o empregado € inerente a relagdo de emprego, apenas dependente de
negociagao entre as partes, pois podem os contratantes partes ajustar clau-
sulas desde que ndo contravenham as disposi¢des de protecdo do trabalho,
normas coletivas e decisdes de autoridades (art. 444, da CLT). Assim, se a
lei fosse omissa a respeito da revista, em tese, poderia ela ser acordada.
Entretanto, tal hip6tese ndo merece acolhida, pois esse é um posicionamento
ultrapassado. As pessoas s6 podem se situar diante de padrdes de conduta
estabelecidos pelo Direito. O contrato ndo € um livre acordo de vontades e
a autonomia privada nao institui nem garante juridicamente ‘“o que vocé
quer”, mas sim “‘0 que é possivel perante o direito”.

Neste caso, provavelmente a concordidncia com a revista seria
uma condi¢ao preliminar de admiss@o. Nesse sentido, € bem sugestivo que
a hipétese de revista esteja prevista em regulamento interno heterénomo,
unilateral e de ades@o, o que mascara o cardter de fraude, porém néo o
isenta. E com esse argumento, e ao arrepio da lei, que parte da jurisprudén-
cia tem fundamentado suas decisdes no sentido de julgar improcedente pe-
didos de danos morais provenientes de revistas intimas. "

7 DANO MORAL - EMPREGADO SUBMETIDO A REVISTA
PRESSAGIADA EM CONTRATO DE TRABALHO - A revista pessoal do trabalhador,
quando prevista em cldusula obrigacional, levada a efeito pelo empregador com préticas nao
abusivas a sua intimidade ou dignidade, por pessoas do mesmo sexo ¢ em ambiente privativo,
especialmente quando sua selegio € feita mediante sorteio em igualdade de condigdes dos
demais obreiros, revela exercicio regular de direito empregador ¢ encontra assento em seu
poder de mando e diregdo. (...). (TRT 9° R. — RO 8355/2001 - (04531/2002) — Rel. Juiza Sueli
Gil El Rafihi — DJPR 01.03.2002)

RESCISAO INDIRETA OU DANO MORAL —-REVISTA DAS BOLSAS DAS
EMPREGADAS - O procedimento de revistar a bolsa de todos os funciondrios na entrada e
saida da empresa mais traduz uma regra interna do que uma prdtica abusiva. Isto porque o
procedimento atingia a todos e nao havia revista intima, o que afasta a pessoalidade do ato,
bem como qualquer cunho vexatério. Dai ndo se vislumbra qualquer dano  moral e/ou imagem
da empregada, tampouco & causa de reconhecimento de rescisdo indireta do contrato de
trabalho. (TRT 4* R. — RO 00187.027/00-5 — 2* T. — Rel® Juiza Beatrix Costa Prado - J.
21.08.2002)

Revista da Academia Brasileira de Direito Constitucional, n. 4, 2003 157



GRUPO DE ESTUDOS / ABDConst. Vida privada do empregado...

Por outro lado, e as largas, a jurisprudéncia vem se manifestando
no sentido de condenar as empresas a pagarem indenizagoes por danos
morais decorrente da realizagio de revistas intimas.'

Todavia, mesmo que o empregado ou seu sindicato concorde com
arevista, tal cldusula € nula, ao menos, por dois motivos:

Primeiro, porque o direito a vida privada € um direito fundamental
assegurado pela Constituicdo da Reptiblica e, pela sua natureza, indisponi-
vel, ndo comportando validamente qualquer negociagdo. Seria algo
teratolégico imaginar que o empregado pudesse negociar os direitos funda-
mentais a si garantidos, como, v.g., seu direito & vida.

Segundo, consoante o disposto no art. 9.°, da CLT, por sugerir o
cerceio da privacidade do cidaddo e ir de encontro a norma mais favordvel,
contida no art. 373-A, inciso VI, da CLT (principio da norma mais favordvel
— arts. 468, 618 ¢ 619, da CLT).

Ha quem diga que o empregador, por principio ou implicitamente,
ja possui o poder ou direito natural de revistar os empregados. Os que assim
entendem preocupam-se, simplesmente, em regulamentar tal prética, evi-
tando discriminagio e abusos em geral. Dentre esses doutrinadores encon-
tra-se Américo PLA RODRIQUES" em posigio que nio se pode concor-
dar. Referido autor sequer indaga se € vilida a revista, ou seja, jd parte do
pressuposto de sua validade. Apenas procura evitar o abuso.

® REVISTA INTIMA - DANO MORAL - CONFIGURACAOQ - Caracteriza
ofensa 2 intimidade, honra, imagem e boa fama do empregado, o fato de o empregador
submeté-lo a revista {ntima, vexatéria e humilhante, ante a suspeita infundada de furto de
mercadorias do interior da empresa, configurando-se dano moral, passivel de indenizagdo.
(TRT 23" R. — RO 00591.2001.003.23.00-8 — (1805/2002) — Rel. Juiz Osmair Couto —
DJMT 23.08.2002)

DANO MORAL — REVISTA INTIMA - CARACTERIZACAQO — A revista
didria ¢ extremamente indiscreta realizada pela recorrente constitui atitude vexatdria e humi-
lhante, porque as empregadas eram obrigadas a mostrar os trajes intimos, visando a demons-
Lragao de que ndo estavam furtando pegas. E evidente que, com a revista, a reclamante sofreu
constrangimento ilegal, que provavelmente nem o tempo serd capaz de apagar de sua memé-
ria. (TRT 8" R. - RO 5773/2002 — 4* T. — Rel” Juiza Francisca Oliveira Formigosa — J.
10.01.2003)

¥ PLA RODRIGUES, Américo. Curso de direito do trabalho: contratos de
trabalho. Tradugdo de: Jodo da Silva Passos. Sdo Paulo: LTr, 1982. p. 155.
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Alice Monteiro de BARROS também comunga desta opinido, ao
afirmar que a revista € justificivel quando constitua o tltimo recurso para satis-
fazer o interesse empresarial, a falta de outras medidas preventivas. Afirma
que essa fiscalizagdo visa a protegdo do patrimdnio do empregador e a salva-
guarda da seguranga das pessoas e, mais adiante, descreve formas em que a
revista é aceitdvel sem levantar a ilegalidade/inconstitucionalidade desta.”

Vexame ou incomodo sempre haverd com a revista, logo € impos-
sivel partilhar da opinido de que a revista €, por principio, legal e vélida. A
revista, independentemente da forma e em que situagéo for feita, significa
dizer que todos s@io suspeitos, salvo se prove o contrario. A dignidade huma-
na néo pode ser suprimida sob pretexto de mera desconfianca generalizada.
No Direito do Trabalho igualmente vigora o principio da presun¢do de ino-
céncia do empregado.

Se as revistas realizadas por 6rgdos competentes, como a policia
ou o exército, suscitam vérios questionamentos e ainda carecem de autori-
zagdo legal, o que falar entéio das revistas efetuadas por pessoas civis e sem
autoridade — como os empregadores — no espago privado?

A pritica da revista nas empresas sé demonstra o atraso em que a
relagéio de trabalho se encontra frente as outras relagdes privadas. No caso das
empresas, as revistas denotam resquicios do trabalho escravo, onde o seu pro-
prietdrio exercia o poder de policia, de julgar e executar a outrem.

A conduta mais correta do empregador, em havendo alguma sus-
peita ou prética delituosa, € denunciar o fato as autoridades competentes e
nfo tomar providéncias préprias. Desde que o Estado assumiu o monopélio
da jurisdi¢do € inaceitdvel, sob qualquer pretexto, que se faga justica com as
préprias maos. O uinico caso que o empregador pode diretamente cercear a
liberdade do empregado € o caso de prisdo em flagrante, que pode ser inici-
almente efetuada por qualquer cidadio (art. 301, do CPP). Esse sena o
caso, por exemplo, do empregado que tenta sair do local de trabalho com
um computador pelos bragos. Aqui € vélida a intervengao do seguranga da
empresa. Aqui sequer h4 revista, apenas vigilia, o que € bem diferente, ja
que ndo atinge a intimidade do empregado.

2 BARROS, Alice Monteiro de. A Revista do Empregado.
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O objetivo da vigilia € observar o patrimonio da empresa, diferente
da revista, que € observar o lado intimo do empregado. Se o empregado €
visto pegando um bem da empresa sem permissdo, pode ser advertido €
repreendido no ato. Muito diferente € ndo haver a vigilia e sim a comodista
e barata revista.

Certa empresa, em resposta apresentada perante a Justi¢a do Tra-
balho, chegou ao absurdo de alegar estar agindo em legitima defesa do seu
patrimdnio, ao efetuar as revistas, por entendé-lo de valor superior a digni-
dade de seus empregados.?' Tal argumento foi refutado sob pretexto de que
legitima defesa somente existe quando se repele injusta agressdo ao direito
seu ou de outrem, usando moderadamente dos meios necessarios; e, ade-
mais, a empresa nao estava se utilizando do exercicio regular de um direito
reconhecido, como também se alegou na contestagdo, pois ndo existe esse
direito patronal de violar a intimidade do empregado.

Tal excesso de cautela patronal (revista intima de empregados)
nunca podera ser acolhido, até porque existem outros meios pelos quais o
empregador poderd proteger seu patrimonio. O empregador podera optar,
dentre outras medidas, por (a) um armério individualizado para o emprega-
do, que somente podera entrar e sair do recinto de trabalho (onde hé pegas
suscetiveis a furto) com uniformes ou roupa apropriada, oportunidade em
que poderd ser observado, sem necessidade de revista;** (b) institui¢do de
vigilias, com vistas a observar o patriménio da empresa; (c) sistema eletrd-
nico, onde os bens da empresa possuiriam um sensor que, ao passar por
determinado detector, soaria um alarme.

Basta ver que as grandes lojas, sob pressdo publica, aos poucos
foram acabando com a condendvel prética de revista de seus clientes, inclu-
sive geradoras de a¢des indenizatdrias. A experiéncia do comércio pode ser
absorvida pela indiistria e demais ramos onde ha local de trabalho. E bom

2 Acérddo.7." Turma. TRT/1.* Regido. RO 20.492/2001.

2 A propésito, a CLT em sua redagio original, possuia essa regra através do entdo
art. 171 revogado pelo Decreto-Lei 229/67, que optou pela contengdo de despesas do
empregador. Previa que “Em todos os estabelecimentos haverd local apropriado para vestudrio
dotado de armdrios individuais de um s6 compartimento no caso de ndo ser inddstria insalubre,
quando entdo serdo exigidos armdrios de compartimentos duplos”.
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destacar que o controle dos empregados difere do controle dos consumido-
res, ja que o empregador possui seus nomes e enderegos, conhece-os pes-
soalmente, lembrando que antes da admisséo foram passados por testes e
referéncias; e que eles tém crédito a receber junto ao empregador, ndo
tendo a priori interesse em desaparecer, mas sim de manter o emprego.
Portanto, se os comerciantes ndo fazem revistas nos consumidores, muitas
vezes estranhos, quanto mais devem nao fazer nos empregados, merecedo-
res de confianga que s@o.

E claro que para se efetivar as medidas que dispensardo as revis-
tas intimas nas empresas sdo necessarios elevados investimentos econdmi-
cos nesse sentido, o que geralmente ndo € bem-vindo pelo empregador.

Por fim, resta salientar que nas empresas néo estd presente ques-
tao de seguranga piiblica, como ocorre, por exemplo, nos aeroportos, em
shows priblicos e nas prisdes, quando o visitante de um detento precisa ser
revistado para garantia de que nao est4 levando consigo algum objeto proi-
bido ao uso dos presididrios.

Ora, a base da estrutura da contratualidade laboral € o principio da
confianga. A boa-fé, ressalte-se, objetiva, é um principio ético norteador do
complexo da referida estrutura, aplicdvel tanto ao empregado como ao em-
pregador. Ela significa ndo s6 sinceridade de propdsitos, como também trans-
paréncia e reciprocidade.

4. Aparéncia e estética: quando a beleza nao é fundamental

Nunca se falou tanto em direitos fundamentais e sua
universaliza¢do. Por tudo o que se diz, por tudo o que se proclama e defen-
de, dever-se-ia estar vivendo a época de maior plenitude do individuo, por se
encontrar aureolado por uma gama de direitos e garantias. Todavia, a soci-
edade das relagdes de trabalho ndo vem caminhando neste compasso. Ape-
sar do agasalho constitucional e das (pouquissimas) referéncias legais infra-
constitucionais aplicdveis a espécie, vé-se nitidamente e cotidianamente
afronta a dignidade da pessoa humana pela sua aparéncia, iniciando-se pela
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entrevista prévia para alcangar uma colocagdo em determinada empresa
onde as qualificagdes profissionais ficam praticamente em segundo plano
diante das questdes estéticas.

Com receio de perder o posto de trabalho, o trabalhador tem per-
mitido ingeréncias indevidas na sua vida privada. Afinal, de acordo com
Lygia Maria de Godoy Batista CAVALCANTI>

A pessoa que recebe uma formagio profissional e aprendeu a
dar a vida o sentido que lhe foi sendo ditado pelo exercicio de
uma profissdo remunerada, ¢ de repente perde esse emprego,
pode também perder a orientagéo vital, inibir sua participagio
na vida social e desarmonizar a vida familiar. O desemprego é
um dos rostos da exclusio social, fere a ética e impede a vida
digna.

Joaquin ARCE Y FLOREZ-VALDES? vislumbra no respeito 2
dignidade da pessoa humana quatro importantes conseqiiéncias: a) igualda-
de de direitos entre todos os homens, uma vez integrarem a sociedade como
pessoas e nao como cidadaos; b) garantia da independéncia e autonomia do ser
humano, de forma a obstar toda coagdo externa ao desenvolvimento de sua
personalidade, bem como toda atuagdo que implique a sua degradag@o; c) ob-
servancia e prote¢ao dos direitos inaliendveis do homem; d) ndo admissibilidade
da negativa dos meios fundamentais para o desenvolvimento de alguém como
pessoa ou a imposigao de condi¢des subumanas de vida. Adverte, ainda, com
acerto, que a tutela constitucional se volta em detrimento de violagdes nao
somente levadas a cabo pelo Estado, mas também pelos particulares.

A Constituigdo Federal, em seu artigo primeiro, expressa que a
Republica Federativa do Brasil, enquanto Estado Democritico, € constitui-

2 CAVALCANTI, Lygia. A dignidade da pessoa humana como norma
principiolégica na aplicagao do direito. Monografia. Curso de especializagéo em Direito e
Cidadania. UFRN.

M ARCE Y FLOREZ-VALDES, Joaquin. Los principios generales del Derecho y
su formulacion constitucional. Madri: Editorial Civitas, 1990. p. 149,
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da nos valores sociais do trabalho e da livre iniciativa (inciso IV). Ou seja, o
primeiro fundamento se refere aquele que efetivamente € o criador e gera-
dor de riquezas, o trabalho, em sentido amplo e o trabalhador, em sentido
estrito. O segundo é relativo 2 livre produgdo e consumo de bens e servigos
por meio da circulagdo harménica de capital, o mercado consumidor. Eis o
principio distributivo da riqueza calcado nos aspectos da justiga social. Nao
héd que se esquecer, de qualquer sorte, que de acordo com os artigos 5°,
inciso XIII, 6° e 193 da Constitui¢do da Repiiblica, hd primado do trabalho
sobre o capital, devendo ser reconhecida a for¢a normativa da Constituigdo.

Diante desse fato, pode-se aferir inimeras conclusdes, tais como:
todo o ordenamento juridico, decorrente das premissas acima, deve estar
voltado portanto a valorizagdo do trabalho enquanto gé€nero sustentdculo da
dignidade da pessoa humana, bem como a produgéo, consumo e livre circu-
lag@o de bens e servigos. Ademais, inserida no principio médximo da digni-
dade da pessoa humana, encontra-se a diversidade, que deve ser tida como
outra base para o sustento da realizagéo do trabalho.

Diversidade, nogdo emprestada da biologia e traduzida do inglés
(“diversity”), tem originalmente o sentido de “multiformidade cultural”. A
partir dos anos 80, a palavra incorporou novos significados, envolvendo o
principio de respeito as diferengas e de ndo discriminag@o na sociedade.
Diferengas estas, que inclusive sdo sauddveis e surpreendentemente valio-
sas no mercado de trabalho. De acordo com pesquisa realizada pela Orga-
niza¢do Internacional do Trabalho, algumas empresas, mais inseridas no
processo de globalizagdo, passaram a se interessar pela questdo e a adotar
e estruturar politicas de recursos humanos que resgatam e valorizam as
diferencas pessoais em matéria de género, raga, idade, aptidao fisica, orien-
tagdo sexual, crengas, entre outros aspectos. Ndo por uma questao humani-
taria, mas porque se deram conta de que a diversidade € vantajosa, € criati-
va, eleva a produtividade, melhora a qualidade de produtos e servigos.

A nogio de diversidade comegou também a se tornar obrigatéria
no debate de politicas puiblicas de desenvolvimento sustentado, de resgate
de direitos civis, de promogao de igualdade de oportunidades e de combate

 Fonte: www.ilo.org
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a todas as formas de discriminagio, em especial a que se manifesta no merca-
do de trabalho. Pois bem. Enceiradas estas pequenas consideragdes iniciais
sobre a dignidade da pessoa humana bem como o respeito & diversidade, en-
contra-se no ordenamento juridico vigente, além da previsdo constitucional
insculpida no artigo 1°, inciso III, o artigo 7°, incisos XXX, XXXI e XXXII:

XXX - proibi¢do de diferenga de saldrios, de exercicio de fun-
¢oes e de critério de admissdo por motivo de sexo, idade, cor
ou estado civil;

XXXI - proibigdo de qualquer discriminagdo no locante a sald-
rio e critérios de admissao do trabalhador portador de defici-
éncia;

XXXII - proibigdo de dislingﬁo.cmre trabalho manual, técnico
e intelectual ou entre os profissionais respeclivos;

Desta norma extrai-se que, afora aqueles segmentos econémicos do
mercado de trabalho que exploram a imagem das pessoas, com um padréao de
beleza firmado (onde se entende razodvel a distingao entre pessoas sob esta
ordem), o trabalho serd intelectual, técnico ou manual (artigo 3° da CLT, §
tinico) e assim ndo importa para sua realizago ter “boa” ou “m4” aparéncia.®

De acordo com Cleber Martins SALES,?” a Constitui¢do da Re-
piblica, em seu art. 5°, inciso XIII, estabelece que é

livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profisséo, aten-
didas as qualificagdes profissionais que a lei estabelecer, como
se vé, a lei, apenas a lei podera ditar “‘qualificagdes profissio-
nais”, de sorte que a ninguém é dado exigir além dos requisi-
tos profissionais previstos em lei, muito menos estabelecer
critério de admissao contrdrio aos direilos sociais dos traba-
lhadores, como se afigura a “‘boa aparéncia”.

¥ SALES, Cleber Martins. O Mercado de trabalho e a boa aparéncia. Revista de
Direito da Procuradoria Geral do Estado de Goids, n.21, n.1-1, p. 223-226, jan./dez. 2001.
7 Id. .
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Desde que apto ao trabalho ofertado pela empresa, ao emprega-
dor ndo € deferido (como se fosse uma faculdade) o direito de seguir estri-
tamente ou ndo os principios e garantias fundamentais da Constituigdo da
Repuiblica, sendo a dignidade da pessoa humana, conforme explanado ante-
riormente, de estrita observincia também nas relagdes de direito privado.

Desde a Antiguidade, a estética desempenha um papel relevante
nas civilizagdes. Associada aos conceitos de beleza e harmonia, a estética
estd ligada & pessoa, 4 sua identidade e 4 sua imagem.® Intimamente ligada
a estética estd a aparéncia e, juntas, estética e aparéncia, formam o conjun-
to que abrange o psicolégico e o emocional do individuo.?? Os padrdes de
beleza sdo varidveis de acordo com a época e a cultura de cada povo e sdo
ditados pelos costumes da sociedade.

Embora sempre presente nas sociedades, o interesse pela estética
aumentou sobremaneira nas dltimas décadas. A preocupagéo com a apa-
réncia nunca se fez tao presente como nos dias atuais, nunca a imagem foi
tdo relevante para o sucesso pessoal e profissional.

Os meios de comunicagdo sao os grandes responsaveis pela difusdo
da ditadura do corpo, contribuindo para que todos aqueles que néo se encaixam
dentro de um certo padréo ditado e preconcebido de beleza sofram discrimina-
¢do: “assim se passa com a pessoa gorda, com a pessoa muito alta ou muito
baixa, com 0 manco, com o surdo-mudo, com o cego, etc”.*

Esse comportamento é também verificivel no ambiente de traba-
lho, ja que, cada vez mais, a condig@o estética tem sido utilizada como crité-
rio de admissdo, manutengéo e desligamento do vinculo empregaticio.

No ambito da relagio de emprego, o empregador somente tem o
direito de dirigir a for¢a de trabalho incorporada como fator de produgao,
ndo podendo sujeitar o empregado as suas diretrizes quanto a aspectos rela-
cionados ao perfil estético ou aparéncia.

¥ MARQUES, Christiani. O contrato de trabalho e a discriminagdo estética. Sao
Paulo: LTr, 2002. p. 1.

* Ibid., p. 116.

¥ RENAULT, Luiz Otévio Linhares. Protegdo ao portador do virus HIV e ao
aidético: enfoque trabalhista a um projeto de lei. In: VIANA, Marcio Tilio; RENAULT, Luiz
Otdvio Linhares. (Coords.) Discriminagéo. Sio Paulo: LTr, 2000. p. 128,
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De fato, € cedi¢co que o empregador tem a liberdade de decidir
como, quando e quem contratar, de acordo com seus interesses.?' Porém, a
autonomia do empregador para contratar ou nao um sujeito estd limitada a
aferi¢cdo da capacidade profissional do candidato, as condi¢des da entrega
da forga de trabalho, o que afasta qualquer apropriagdo sobre o corpo ou a
aparéncia segundo padrdes ditados na empresa ou na sociedade.

Em outras palavras, nao se justifica um tratamento discriminatdrio
a um pretenso empregado em razdo de elementos subjetivos que em nada
interferem nas atividades a serem exercidas. Ao contrdrio, a qualificagio
para o critério admissional deve ser avaliada somente a partir de elementos
objetivos, tais como o conjunto de aptiddes e o comportamento profissional
para o desempenho do cargo a ser preenchido.*

A tnica excegdo que abriria um espago para a andlise da imagem
da pessoa como critério de sele¢fo ocorreria em situagdes em que O exer-
cicio profissional requer um dado fisico, tal como sucede na profisséo de
modelo. O trabalho em geral, seja ele técnico, manual ou intelectual, pres-
cinde de uma aparéncia ditada como padrao para ser executado com efici-
éncia. Basta, como adverte Cleber Martins SALES, “a selecio natural decor-
rente da qualificac¢éo técnico-profissional de cada candidato ao emprego.”*

Nao raro o empregador invade a esfera subjetiva do candidato,
em busca de dados ou caracteristicas que ndo apresentam conexao com a
atividade a ser desenvolvida, configurando, por conseqii€éncia, verdadeira
violag@o & vida privada, que acarreta posturas discriminatérias.** Especial-
mente durante o processo seletivo, quando a relagéo de emprego ainda néo
esta configurada, € comum a ocorréncia de les@o do direito  intimidade e &
vida privada, sem que haja resisténcia por parte do trabalhador, temeroso
diante do crescente exército de reserva que sua contratagdo ndo se efetive.®

O debate, pois, assume especial importancia na fase pré-contratual.
Neste momento o empregador deve fornecer todas as informagoes sobre o

3 MARQUES, op. cit., p. 34.

* Ibid., p. 39.

B SALES. O mercado de trabalho..., p. 223-226.
¥ MARQUES. op. cit., p. 36.

% 1bid., p. 41/42
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posto de trabalho ofertado, a fim de que o candidato possa conhecer quais
sdo as qualificag6es profissionais que devem ser atendidas. Mas, como res-
salta Christiani MARQUES, ha casos em que o candidato, embora qualifi-
cado, ndo desperta simpatia no empregador, “ora porque € preconceituoso
em relagfio a alguma conduta, ora porque entende que determinada carac-
teristica estética pode causar maiores custos, ora porque seus clientes néo
aceitardo tal pessoa”.’®

O que se deve ter em mente é que o empregador, a0 eXercer seu
poder diretivo, ndo pode deixar de contratar um candidato por este ser gor-
do, utilizar tatuagem, usar piercing, apresentar deformidades, ser portador
de doengas de pele, ou qualquer outro fator estético. Ora, a “pessoa deve
ser aceita, testada no servigo e, apds o desempenho da atividade profissio-
nal, ter avaliada sua habilidade. Na hipétese de inexisténcia de habilitagdo
para o exercicio da tarefa ou fungéo, a legisla¢do celetista permite que, no
término do contrato de experiéncia, a relagdo de emprego nio se torne um
contrato a prazo indeterminado.”’

Mas a realidade revela o enorme peso que a aparéncia exerce no
mercado de trabalho. Segundo pesquisas internacionais, a “boa aparéncia”
adiciona de 5% até 10% no saldrio, para pessoas na mesma profissao e com
igual qualificacdo, em paises como Estados Unidos, Canadé ou China. Na
Holanda, pessoas de “boa aparéncia” sdo contratadas por agéncias de pu-
blicidade para garantir um melhor desempenho na captagdo de clientes. Ha
também dados que revelam que as pessoas de “boa apmencna ’ tém uma
maior ascens@o na carreira.*®

“Boa aparéncia” seria fundamental nos setores e empresas que
se apresentem ao publico, pelo que em entrevista realizada no setor bancé-
rio afirmou-se, por exemplo, que “é através da entrevista frente a frente

% Ibid., p. 36.

Y Ibid., p. 41.

% Dados foram retirados das seguintes pesquisas citadas por PASTORE, José;
HARMERMESH Daniel S. et al. Dress for success — Does priming pay? National Bureau of
Economic Research, Washington, 1999 e BOSMAN, Ciska M. et. al. Business success and
businesses beauty capital, National Bureau of Economic Research, Washington, 1997.
PASTORE, José. Discriminagdo no trabalho. Disponivel em: www.ucl.com.br/aprendiz/
n_colunas/j_pastore/id080701.htm. Acesso em: 03 jul. 2003.
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que se percebe a personalidade da pessoa e através da aparéncia ji pode
ter uma idéia se essa pessoa € eficiente ou nio para desempenhar um pa-

LRI TS

pel”. “Boa aparéncia” exigida seria fazer a “barba diariamente”, “traje tem

LI

que ser social”, “cabelos bem arrumados”, “coisas bésicas que faz parte da
higiene”.*

Mas, como bem lembra a Procuradora do Trabalho,”® Maria
Aparecida GUGEL, a face mais pungente da discriminacdo no emprego
pela exigéncia da “boa aparéncia” € que “ela € tida pela sociedade como um
critério absolutamente normal na busca do emprego”, afinal, a beleza seria
fundamental. Adverte a Procuradora que essa pratica € estigmatizadora e
discriminatdria, “pois esta ai embutido (sic) critérios de estética e de prefe-
réncia por padrdes [que] coincidentes com um individuo branco, alto, ma-
gro, etc, significando, na maioria das vezes, o negro, o pardo, o etnicamente
diferente, esta fora daquele padréo, portanto € feio e discriminado, néo es-
tando qualificado para o trabalho”.*!

Apenas para elucidar, em 29 de outubro de 2000, o Jornal O
Globo® publicou o seguinte anincio de emprego: “Precisa-se de moca
para setor imobilidrio, entre 24 e 28 anos, inclusive para fazer plantdo em
iméveis de luxo, que tenha nivel secundario, com 6tima apresentagao, estilo
modema, solteira e livre”. Para evitar que o padréo estético possa ser meio
de avaliagdo no momento da contratagao, o deputado Geraldo Candido (PT)

¥ Pesquisa de campo realizada no setor bancdrio, com empregados responsdveis
pela contratagdo de pessoal. O nome dos entrevistados e das instiluicGes bancdrias ndo sio
divulgados para preservacao de sua condi¢do de empregado ¢ resguardar o nome das empresas.

* Ciente deste problema, o Ministério Piiblico do Trabalho criou a Coordenadoria
Nacional de Promogao da Igualdade de Oportunidades e Eliminag@o da Discriminagio no
Trabalho em 08 de novembro de 2002 ¢ ja na primeira reunido decidiu-se pela sensibilizagao
dos veiculos de informagio com o objetivo de que estes auxiliem na eliminagio da discriminagéo
no trabalho por meio de antincios de emprego que exigem boa aparéncia, delimitam idade,
sexo, cor, altura, estado civil, siluagio familiar, estado de gravidez, préticas estas vedadas
pela legislagao brasileira.

*' GUGEL, Maria Aparecida. Disponivel em: www.psiqueweb.med.br/infantil/
obesid.html. Acesso em: 03 jul. 2003.

2 PASTORE, op. cit.
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propds Projeto de Lei proibindo a expressdo boa aparéncia nos anincios de
recrutamento e sele¢do pessoal.*®

A discriminagdo estética pode ocorrer também no momento do
desligamento do contrato, muito embora venha dissimulada por outros fato-
res e, em especial, pelo reconhecimento de um direito postestativo de resci-
s@o contratual assegurado ao empregador. Um caso emblemadtico € a dis-
pensa de empregados que se tornam obesos no curso da relagdo de emprego.

Ha uma tendéncia social cruciante para pessoas acima do peso
ideal, uma grosseira ¢ desumana discriminagio estética, na qual se encara o
obeso como uma pessoa que nao tem forca de vontade e que sua condigio
estética decorre exclusivamente do fato de ser uma pessoa preguigosa.
Isso acarreta uma série de transtornos a pessoa discriminada, uma delas € a
dificuldade para encontrar emprego, podendo leva-la a quadros psiquidtri-
cos cronicos.

A nio contratagdo de pessoas obesas é um fato grave e deve ser
encarado como tal, uma vez que no Brasil 40% da populagdo tem excesso
de peso e cerca de 50.000 a 100.000 pessoas sdo obesas;* a exclusdo
dessas pessoas do mercado de trabalho é um problema social.

Nio existe um motivo concreto para essa rejei¢ao, pois sao diver-
sas as fungdes que podem ser desempenhadas pelos obesos, atividades pro-
fissionais que ndo exigem aptidao fisica. Um empregador que se recusa a
contratar uma pessoa em razao de seu peso pratica conduta discriminatoria,
pois esté ferindo a dignidade de um profissional que estd apto para o traba-
lho e interferindo na vida privada do trabalhador, ditando um padrdo estético.

Numa entrevista feita pelo Globo Repérter,* o ex-comissario de
bordo M. B. conta que comegou a comer demais e engordou, passando de
85 para 120 quilos: “a gente se sente humilhado pela discriminagdo feita de
forma embutida”. Nio agiientando a discriminagdo sofrida, percebeu que
as oportunidades de crescimento na empresa ndo eram iguais para ele €
acabou se demitindo e decidindo acionar judicialmente a empresa aérea.

¥ Projeto de Lei n® 03980/2000 em tramitagdo na Comissao de Constituigao e Justica
¢ de Redac@o, tendo como Relator o Deputado Ney Lopes.

“ hup:/fwww.noticias_campo.com.br/ano2n028/malteria.htm. Acesso em: 31 mar. 2003.

% hup:#fredeglobo.globo.com/globoreporter/abertura_php. Acesso em: 28 de jun. 2003.
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A psiquiatra Taki CORDAS* afirma que o problema € que os
obesos ndo cabem em um mundo onde a estética é tamanho P. H4 uma
pressdo muito grande pelo emagrecimento: “Se vocé for magro nao muda
s6 o corpo, muda a sina”. Nos Estados Unidos um executivo acima do peso
chega a ganhar US$ 4.000. a menos que um executivo “em forma”.

A carreira de M. B. que fora premiada por bom desempenho, com
longa ficha de elogios, foi esquecida a partir do momento em que ele ganhou
35 quilos. A rejeigio aos obesos no mercado de trabalho foi medida por uma
pesquisa em S&@o Paulo e, consultados 1.400 executivos, dos quais 73%
disseram que n@o contratariam um gordo. O problema é que quanto mais
pressionados, mais eles comem e engordam pela ansiedade gerada com a
possibilidade de término do vinculo empregaticio. Em uma pesquisa realiza-
da em S@o Paulo, foram avaliados 50 pacientes com obesidade severa, sen-
do 38 mulheres e 12 homens e 32,6% encontram-se desempregados com
idade média de 39 anos.*” O percentual de desemprego encontrado entre
obesos severos estd acima da média nacional.

Igualmente s@o excluidos os trabalhadores que exibem no corpo
tatuagens ou piercing. H4 um preconceito com relagdo a essas pessoas,
que s@o vistas como “pouco sérias” ou até mesmo “marginais”,

Um empregador nao deveria deixar de contratar ou vir a despedir
um trabalhador por tais fundamentos, pois tatuagens e piercing nio atrapa-
lham o desenvolvimento das atividades desempenhadas pelo trabalhador.
Quando um empregador proibe o uso, ou exige a retirada desses acessérios,
esta interferindo diretamente na vida privada do empregado, ditando pa-
droes e exteriorizando a intolerincia por egoismo e preconceito.

Ao fazer uma pesquisa em um banco e uma loja de decoragao em
Curitiba, as duas psicélogas responsaveis pela sele¢iio dos candidatos as
vagas ofertadas responderam a seguinte pergunta: Vocé veria problemas
em contratar uma pessoa que possuisse tatuagens ou piercing?

Na instituig@o bancdria a resposta revela o cariter discriminatdrio,
pois indicaram que seria “l6gico, vocé nunca vai encontrar um caixa de

46 Id.
7 hup://www.gballone.sites.uol.com.br/acad/form3. Acesso em: 28 de jun. 2003,
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banco, por exemplo, com piercing no rosto ou tatuagens pelo corpo, é anti-
estético, ndo combina com um ambiente bancario”.
Da mesma forma na loja de decoragéo:

Depende da tatuagem e do local onde foi feita, uma pessoa
com tatuagens grandes e aparenles certamente perderia
credibilidade na hora de um contrato. Quanto ao piercing, eu
ndo conlrataria pois particularmente nio acho apropriado para
uma loja de méveis um vendedor com ‘“‘argola” no rosto. Ele
pode se encaixar em outros tipos de loja, mas aqui eu acho que
até os clientes nao iam gostar.

Essas entrevistas demonstraram que um candidato pode ser elimi-
nado pelo uso visivel de tatuagem e piercing, independentemente de sua
aptiddo ou qualificagdo profissional; mais do que tomar a forga de trabalho,
interessa ao empregador o corpo e a aparéncia do trabalhador. Esses ndo
deveriam ser critérios de seleg@o, pois ndo é um desenho, ou um metal no
rosto, uma barba mal feita ou um cabelo comprido que mede a capacidade
de um profissional. Essa exigéncia, em relagdo a aparé€ncia, por parte do
empregador interfere diretamente na intimidade do empregado, acarretan-
do violagdo da vida privada aceita com normalidade na sociedade.

Se um empregador contrata alguém s6 porque este se encaixa
esteticamente no produto que ele vende, ou no perfil da sua empresa, estd
descumprindo ditames constitucionais de garantia da cidadania, pois todos
possuem direito ao trabalho, independentemente de sua aparéncia; o em-
pregador estd assumindo conduta pautada ndo no bem-estar social, sé no
seu préprio interesse.

Rejei¢do no trabalho também é um problema enfrentado pelos
portadores da doenga de pele vitiligo. Essa doenga € antiga e atinge em
torno de 1 a 2% da populagdo mundial, ou seja, hd de 60 a 120 milhdes de
portadores. Essa barreira social leva os portadores de vitiligo a esconderem
o problema, agravando ainda mais o aspecto psicolégico.*

% http://www.eaprender.com.br/exclusivo/jomal_materia_ver. Acesso em: 29 de
jun. 2003.
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O mais importante no cuidado dessa doenga € tratar o aspecto
psicolégico do paciente, eis que se trata apenas um problema estético, que
néo coloca vida de outros em risco por nao ser transmissivel. A doenga nao
afeta a capacidade de trabalhar, atingindo somente a aparéncia fisica.

A questido de discriminagio estética no ambiente de trabalho estd
longe de ser resolvida. No inicio de 1997, nos Estados Unidos da América,
20 aeromogas foram despedidas por que estavam com excesso de peso;
elas entraram com uma agdo na justica e perderam. A empresa aérea ale-
gou que 0s Servigos eram mais vagarosos e que elas ndo se ajustavam no
espaco da aeronave."

No Brasil, o Ministério Piiblico do Trabalho firmou desde dezem-
bro de 2002, 5 (cinco) Termos de Compromisso de Ajustamento de Conduta
com empresas de comunicagio, visando eliminar a pratica de publicagdo de
antincios de empregos com fundo discriminatério, ji que na maioria dos
casos exigem a “boa aparéncia”. As empresas de comunicagio participam
na ajuda contra a discriminagao no trabalho por meio de antincios de empre-
go, que exigem a “‘boa aparéncia”, delimitam idade, sexo, cor, altura, estado
civil, sitnagd@o familiaretc. Essa pritica € vedada na legislagZo brasileira.(art.7,
inciso 30 da Constituigdo Federal, art. 373, a, da CLT, e lei 9.029/95, art.1).

Nos termos afirmados, as empresas aceitaram absterem-se de
publicar aniincios discriminatérios, de recusar empregos por motivo de esté-
tica, de considerar a aparéncia como fator determinante de maior ou menor
remuneragdo e como critério de selecéo.

O objetivo dessa parceria € sensibilizar esses veiculos para que
participem efetivamente da eliminagido da discriminag@o no trabalho por
motivo de estética e por meio de anincios.

Também acabou sendo instaurado um inquérito civil piblico apés
uma reportagem do Fantéstico, exibida em 23/01/00 pela Rede Globo de
Televisdo, que informou o fato de uma rede de supermercados ter se recu-
sado a admitir uma mulher, candidata ao emprego de operadora de caixa,
pelo fato de ser obesa. O supermercado foi obrigado “a nio praticar qual-
quer discriminag@o por critério de excesso de peso em relagdo a admissiao

* hitp://www.pgt.mpt.gov.br/noticias. Acesso em 27 jun. 2003.
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de funciondrios, exceto em razdo de comprovagéo médica de inadequagdo
para a fungdo”, sob pena de um astreinte de R$ 5.000,00 por pessoa recusada.

Essa discriminagdo pode ser encarada como uma “ditadura” da
estética que viola a vida privada, ja que se trata de um modelo de corpo
praticamente imposto e que nao considera a pluralidade, nem as diversas
referéncias culturais.

5. Conclusoes

No imaginario popular o direito do trabalho teria instituido uma
rede de principios e regras juridicas tutelares do trabalhador que, entdo, ja
estaria com seus interesses e bens protegidos da forga dominante do capi-
tal. Nada mais se deve buscar além do que ja foi concedido em direitos. A
protegdo, entretanto, € um mito, fundante. Serve para ocultar a relagao de
poder imanente ao capital que se institui ndo pela imposi¢do, sendo pela
conivéncia, com a concordincia diante de uma suposta inevitabilidade de
uma ordem juridica constitucional capitalista.

A tutela laboral ndo afasta o controle. Ao contririo, o0 mantém
intato, inc6lume. A fiscalizagdo exercida sobre o trabalhador acaba por lhe
roubar a prépria identidade, na medida que a proje¢do das expectativas do
empregador sao incorporadas para preservagdo do vingulo de emprego, tor-
nando o trabalhador um ser maleavel e adaptével. Mais do que simplesmen-
te verificar se a entrega da for¢a de trabalho estd sendo realizada segundo
o contratado, a vigildncia continua representa o olhar que disseca o intimo
do ser transformando-o em puro objeto de interesses.

Ni#o basta estar trabalhador, é mister ser trabalhador. No contin-
gente crescente de excluidos, que formam um novo lumpenproletariado, o
trabalhador deve representar uma pessoa desejdvel, explordvel, consumivel.
Tomado por inteiro, na expressdo corpérea e no seu estado de alma, o tra-
balhador entrega a si mesmo, transforma seus desejos em saldrio, vende a
sua vida transformada em tempo, o seu pensamento e conhecimento ex-
presso em capacidade laboral, suas emogdes absorvidas em habilidades. E
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insuficiente ser forga de trabalho; o capital ora busca a criatividade, a ima-
gem, a aparéncia, a responsabilidade, a beleza personificada.

Giuseppe PELLACANI, ao tratar da vida privada no ambiente de
trabalho, afirma a viabilidade do respeito & intimidade na esfera contratual:

un siffatto obiettivo & realizzato da um lato espungendo dal contra-
to di lavoro — che pur si caratterizza, in misura variabile, dell” intuitus personae
— tutti quegli aspetti della vita privata e della persona del lavoratore che non
siano strettamente connessi con 1’oggetto della prestazione dedotta in
contratto ed essenziali al corretto adempimento della stessa e, dall’altro,
costruendo attorno al lavoratore un’area riservata, sottratta al potere di
indagine del datore e di interferenza da parte dello stesso.*

Para tanto é preciso reconhecer que a contratualidade nZo retrata
a manifestagdo livre das vontades dos sujeitos e que o vinculo empregaticio
nao coloca a disposi¢do do empresério uma pessoa, mas somente a forga de
trabalho. Dentro do espago empresarial, principalmente, onde hd um
favorecimento aos riscos expostos a uma invasdo da vida privada sob o
argumento da necessidade de controle do trabalho para maximizagdo dos
resultados e obtengdo de lucro, urge a efetividade da tutela constitucional da
vida privada configurada enquanto direito fundamental, indisponivel, da pes-
soa humana. Afinal, o trabalho dignifica ou danifica o homem?

Tal como a chuva caida
Fecunda a terra, no estio,
Para fecundar a vida

O trabalho se inventou.

- Trabalho -
Olavo Bilac

S0 PELLACANI, op. cit. p. S08.
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